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C. Global
Qﬁ Communities

Escopo de trabalho para Consultoria junto as OSCs do municipio de
Horizontina — Gestdo Organizacional
Anexo do Edital

1) Antecedentes

O trabalho de consultoria faz parte do Projeto de Fortalecimento do 3° Setor proposto
pela Global Commmunities Brasil. As consultorias sdo complementares aos Workshops
de Capacitacdo dos Gestores das OSCs ja realizados em Horizontina - RS. O consultor,
com apoio e acompanhamento da GC ira trabalhar diretamente com as OSCs, com
objetivo de potencializar suas competéncias em Gestdo Organizacional.

2) Descricao da atribuicao do Consultor

2.1 O consultor devera atuar na melhoria da estruturacao das Instituicbes, através do
levantamento e mapeamento de fluxos e processos das Instituicdes, identificacdo dos
problemas, apresentacdo de solucdes e alternativas gerencias eficazes que possibilitem
resultados sustentaveis.

2.1) Atividades propostas:
a) Participar dos Workshops:

Modulo 1: Orientac&o para aplicagdo do IDI (indice de desenvolvimento institucional) e
PDI (Plano de desenvolvimento institucional)

b) Ajudar na aplicacdo do IDI e a criacdo do PDI para OSC parceiras, que acontecera in
loco e forma individualizada

c) Oferecer consultoria técnica conforme os eixos do tema de Gestdao Organizacional
descritos no item 10 deste anexo e de acordo com os PDIs das OSC parceiras.

d) Apresentar relatério final de cada Instituicdo com resultados das consultorias,
recomendacbes e passos a serem seguidos para a continuacdo de uma gestao
sustentavel de cada Instituicao.

e) Apresentar relatorio Final com recomendacdes, licdes aprendidas e andlise do
desempenho da OSC, a ser entregue a Global Communities Brasil.

(*) Metodologia padrao desenvolvida pela Global Communities para apoiar as Instituicdes
na avaliacdo e reforco de suas préprias capacidades. O IDI e PDI formam um processo
gue se baseia em investigacdo apreciativa e ajuda a Instituicdo medir a sua capacidade
para gerir e implementar projetos e prestar servicos de forma assertiva e transparente,
buscando alcancar a sustentabilidade a longo prazo.

3) Quantidade de OSCs a serem assistidas

O numero exato de OSC a serem trabalhadas € estimado entre 10 a 15 organizacoes.
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Horas previstas para as atividades propostas

Workshop — 4 horas para entendimento das ferramentas 1Dl e PDI

Apoio na aplicacdo do IDI e PDI de cada OSC — 4 horas para cada Instituicao
Consultorias externas — até no maximo 8 horas para cada Instituicdo, para
desenvolvimento das atividades do item 10

Relatério Final — 3 horas para cada Instituicdo

Datas previstas para execucgao das atividades propostas

Workshop — Primeira quinzena de dezembro de 2016.

Apoio na aplicacéo do IDI e PDI — 1° quinzena de dezembro de 2016

Consultorias Técnicas - Prazo Inicial: 12 quinzena de janeiro/2017 e Prazo Final: 12
quinzena de margo/2017

Entrega de Relatérios — 22 quinzena de mar¢o/2017

Entregas

Os resultados esperados sao:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

Plano de trabalho por escrito e sujeito aprovagéo para a atribuigcdo da consultoria;
constando as atividades propostas no item 2.1 do anexo deste Edital.

Participacdo do Workshop de Orientagédo sobre a Aplicagdo do IDI e PDI (MAdulo 1)
Apoio na aplicacdo das ferramentas IDI e PDI junto a cada Instituicdo participante do
Programa Semeando o Futuro.

Consultorias técnicas de acordo com os eixos descritos do item 10 deste anexo do
Edital.
Relatério Final para cada OSC com resultados das consultorias, recomendacdes e
passos a serem seguidos para a continuacao de uma gestéo sustentavel de cada
Instituicéo.
Relatoério Final com recomendacdes, ligdes aprendidas e analise do desempenho da
OSC, a ser entregue a Global Communities Brasil.

Supervisao:

O reporte direto das atividades deverdo ser feitos a Especialista de Fortalecimento
Institucional da GC, que ira acompanhar e supervisionar todas as atividades.

O consultor apresentara o relatério a Global Communities Brasil e trabalhara em estreita
parceria com os colaboradores das OSCs atendidas.

8)

Localizagao:

A atribuicdo desta consultoria sera baseada na cidade de Horizontina no estado do Rio
Grande do Sul na sede da Instituicdo ou local indicado pela OSC a ser atendida dentro de
Cataldo/Go.

9

Quialificagao, experiéncia e habilidades requeridas
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Curso Superior completo e comprovado nas areas de Administracdo de Empresas,
Contabilidade, Economia, Gestdo Organizacional ou Gestdo de Qualidade ou areas
afins;

Conhecimento e vivencia na gestdo organizacional de OSCs;

Competéncias comprovada em gestao organizacional, planejamento e projeto;
Experiéncia em organizacdes do terceiro setor;

Viséo de sistemas e subsistemas de uma organizacgao;

Conhecimento das ferramentas bésicas para desenvolvimentos das atividades
propostas;

Excelente habilidade de relacionamento interpessoal nos diferentes niveis;

Boa comunicagéo escrita e verbal;

Capacidade para conduzir reunides e projetos.

10) Eixos da Consultoria em Gestio Organizacional

Oferecer consultoria técnica as OSCs conforme o PDI de cada Instituicdo atendendo os trés
eixos centrais do tema Gestdo Organizacional (Governanca, Estratégia e Transparéncia):

1.

Governanca:

Abordagem simples sobre aspectos legais, certificacbes e formalizagdo de
instituicdbes, como solicitar um CNPJ, certiddo negativa dos dirigentes, alvara
sanitario, alvara de localizacdo, estatuto, etc. Trazer um passo a passo do que é
necessario para a formalizacéo e regularizacdo da OSC.

Trazer aspectos metodolégicos de como estruturar e criar um conselho de
administracdo. Demonstrar a importancia dos conselhos para a tomada de decisdes
e desenvolvimento da OSC.

Ferramentas necessarias:

Roteiro passo a passo dos documentos necessarios, como consegui-los e tempo
médio para regularizacéo.

Trazer modelos de estatuto para serem trabalhados na pratica pelas OSCs.

Roteiro e passos para criacdo de conselho de administracéo.

Estratégia:

Utilizar metodologia simples para conceitualizacdo e definicdo de misséo, visédo e
valores, e demonstrar a importancia desses balizadores para o progresso e sucesso
de uma OSC.

Demonstrar na teoria a importancia da elaboracdo e aprovag¢do, monitoramento
constante e revisdo dos planos de acgéo, e trabalhar na pratica a construgdo de um
plano junto as OSCs.

Apresentar a importancia para a sustentabilidade das OSCs dos controles internos.
Ferramentas de gestdo administrativa, gestdo financeira e gestdo dos recursos
humanos.

Apresentar aspectos metodoldgicas sobre registros contabeis — fluxo de caixa e
ativos.

Ferramentas necessarias:

Modelo pratico de misséao, visao e valores.
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e Modelo de elaboragéo de plano de acéo.
e Modelos de controles internos.
¢ Modelos de fluxo de caixa e ativos.

3. Transparéncia:

e Trazer aspectos metodolégicos de como estruturar uma boa prestagéo de contas para
0s membros da instituicao.

e Trazer aspectos metodolégicos de como estruturar uma boa prestagéo de contas para
0s pares da instituicdo e o poder publico quando necessario.

o Demonstrar como facilitar uma assembleia para renova¢édo do conselho e prestacdo
de contas da diretoria.

Ferramentas necessérias:
e Modelo de prestacdo de contas: como elaborar e apresentar para publico interno e

externo
¢ Modelo de facilitagdo de Assembleias: Visdo Préatica: Comentarios sobre experiéncia
pratica, destacando-se cuidados, problemas, resultados etc.

Todos os relatorios e outros documentos elaborados no d&mbito da atribuicdo devem
ser enviados em Portugués e estdo sujeitas a aprovacdo da GC. Os documentos podem
ser enviados em formato (Word para os documentos, PowerPoint para as
apresentacoes).



